
Fecha de solicitud (Varios elementos)

Estadísticas generales

Procedencia de la 

consulta

Cuenta de Procedencia 

de la consulta Cant. Consultas 6

Panamá 3 Consultas completadas 6

Panama 1 Encuestas enviadas 6

Argentina 1 Encuestas respondidas 1

Nicaragua 1

Total general 6

Reporte de Línea de atención por llamadas y mensajes

Reporte febrero 2023

Estadísticas de procedencia

50%

16%

17%

17%

Consultas según procedencia 

Panamá Panama Argentina Nicaragua



Fecha de solicitud (Varios elementos)

Idioma Cuenta de Idioma 

Español 7

Total general 7

Fecha de solicitud (Varios elementos)

Vía de recepción 

de consulta 

Cuenta de Vía de 

recepción de consulta 

Whatsapp 6

Total general 6

Fecha de solicitud (Varios elementos)

Vía de respuesta final 

Cuenta de Vía de 

respuesta final 

Whatsapp 6

Total general 6

Estadísticas de idioma

Estadísticas de recepción

Estadísticas de respuesta
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Consultas Según vía de respuesta final 



Fecha de solicitud (Varios elementos)

Tipo de consulta 

Cuenta de Tipo de 

consulta 

Consulta migratoria 1

Consultas de 

Bioseguridad 1

Desconocida 1

Información 

Turística 1

Requisitos 1

Trámite guías, tour 

operadores o 

similar 1

Total general 6

Estadísticas de tipo de consulta

Whatsapp

Whatsapp
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Consulta según categoria 



Fecha de solicitud

Cuenta de Fecha de 

solicitud

10-ene. 1

12-ene. 2

23-ene. 1

27-ene. 1

30-ene. 1

Total general 6

Promedio de consultas x día

Día con más consultas

Día con menos consultas

2

12-ene.

10-ene.

Estadísticas de frecuencia 
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Fecha de solicitud (Varios elementos)

Informe Cuenta de Informe

Se respondió pero 

quedo a la espera 

de otras respuesta 1

Se respondió 

Satisfactoriamente. 5

Total general 6

Estadísticas de informe

17%

83%

Consulta según informe 

Se respondió pero quedo a la espera de otras respuesta Se respondió Satisfactoriamente.


